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B CIMANCAVA IL LEGALE DIGITALE

A cheservono ghi avvocati,

oracipensa Alexa...
«Attacco alla nostra dignita»

che servono gli avvocati se & infatti I'avvocatoa portata di
A orac’e Alexa? Convinti di click. Ma l'avvocatura insorge:

aver messo le mani sul «Amazon svende la professione
futuro, gli uomini di Bezos legale. La nascita del primo
sembrano volerscavarela fossa  avvocato digitale & un attacco
non tanto agli avvocati, quanto  alla dignita della categoria
al diritto. forense», dice il presidente di
L'ultima trovata di casa Amazon Aiga.

GENNARO GRIMOLIZZI APAGINA 8

A che servono gliavvocati?
Bezos dice che cipensa Alexa

Con la parmership tra Amazon e “La legge pertutti” il dispositivo diventa “legale
difiducia”. Iradi Aiga. Secchieri (Cnf): «Lanostra professione & tutt’altra cosa»

GENNARO GRIMOLIZZI

scopodelgiorno,laricetta di unpiattotipico

olacanzone preferita.D’orain poii possesso-
ridel dispositivo Amazon Echo potranno consul-
tare Alexa e chiederle, dopo aver scaricato la
skill “Lalegge pertutti”, anche informazionigiu-
ridiche. L’'inconfondibile voce femminile, che
da diversianni facompagnia a milioni di perso-
ne, proporraalcune categorie, come peresempio
“diritti” o “famiglia”. Una volta scelta la catego-
ria di interesse, sara possibile, impartendoil co-
mando vocale al quale il device & stato ammae-
strato dai programmatori di Amazon, far leggere
'articolo in grado di soddisfare curiosita legali
trale pitidisparate. Si va dalle informazionisul-
lostato di famigliaa quelle riguardanti il caso in
cui un cane dovesse mordere una persona.
L’'utente puo ascoltare gli ultimi articoli in base
alla categoria selezionata oppure interagire con
Alexa, facendo direttamente alcune domande.
L’apprododelleinformazionilegaliedellagiuri-

N on bastavano le previsioni del tempo, 1'oro-

sprudenzasu Amazon Echo,maanchesu Google
Assistant, con 'utilizzo della tecnologia dell’'in-
ternet delle cose e dell’intelligenza artificiale, &
ossibile grazie al portale “La legge per tutti”,
ondato da Angelo Greconel 2008. «La nostrari-
cercatecnologica —commenta Greco suisuoi ca-
nali social -, per venire incontro alle necessita
delcittadino,nonsiémaiinterrotta. Anchesilen-
ziosamente, noi portiamo ogni giorno avanti nu-
merosi progetti. Ed oggi possiamo dire, con sod-
disfazione, di aver tracciato un nuovo confine
trail presentee il passato, come maierasuccesso
prima in ambito legale». Greco & convinto che
graziealla sua partnership con Amazon «sara co-
me avere al telefono un avvocato che vi dira, in
poche parole, seavete ragione o torto».
Ma & proprio questa trasformazione dell’attivita
forense in una voce trasmessa da una cassa au-
dio, collocabile tantoincucina quantoincamera
daletto oinbagno, ad inquietare 'avvocatura. Il
presidentedell’Associazioneitalianagiovaniav-
vocati (Aiga), Francesco Perchinunno, & molto
duro. «Amazon-—afferma-mette in vendita, anzi
svende, la professione legale. La nascita del pri-
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mo avvocato digitale gratuito a portata di clic &
un attacco alla dignita della categoria forense.
Spero che ci sia un intervento immediato del go-
verno e dell'antifrust per fermare questo scem-
pio.Cosisimettearischiola tutela dei diritti dei
cittadiniche faranno affidamento su pareri privi
di garanzia».

L’avvocato Perchinunno chiede interventi mira-
ti. «Dalle notizie diffuse - prosegue - abbiamo
conferma di quanto sia urgente intervenire sulle
professioni, a partire dalla legge sull’equo com-
penso per la quale auspichiamo che la capigrup-
podel Senatoinseriscail ddltragli affari corren-
ti. Latecnologia deve essere un ausilio ai profes-
sionisti, manon potra mai sostituirsi all’avvoca-
to.Isoftware di intelligenza artificiale, applicati
allagiustiziaeallaprofessione forense, senon re-
golati possono rappresentare un grave rischio
perlatuteladeidiritti deicittadinie delleimpre-
se.Non c’e nessuna garanzia che i softwaredi in-
telligenza artificiale possano darerisposte corret-
te ad alcuni pareri. Inoltre, di fondamentale im-
portanza e il tema della gratuita che violerebbe i
principi basilari di concorrenza rispettoall’atti-

vita di unlegale. Perquesto motivo Aiga propor-
ra al prossimo Congresso nazionale forense una
mozionecheimpegnileistituzioniforensiapun-
taremoltosullariservadi competenza in materia
stragiudiziale che la nostra legge professionale
allo stato non prevede».

Carla Secchieri, consigliera del Cnf e vicepresi-
dente del Comitato IT del Ccbe, invita alla pru-
denza anche se la collaborazione tra Amazon e
“Lalegge per tutti” cavalca «le paure di chi teme
che l'algoritmo sostituira la professione dell'av-
vocato». «Daquanto siapprende —dice Secchie-
ri -il cittadino e, purtroppo, talora anche alcuni
avvocati, anziché sedersi davanti aun computer
pereffettuareunaricercaenavigando tralevarie
opzioniproposte, utilizzandounassistente voca-
le otterranno una risposta verbale e quindi nep-
pure stampabile preconfezionata, decisa dai re-
dattori del portale. Aldila dei mezziutilizzati, va-
leadirel’assistente vocale uguale a internet del-
le cose e riconoscimento vocale uguale a stru-
mento di intelligenza artificiale, sinceramente
nonvedo come questoserviziopossaessere defi-
nito comelarivoluzionaria “nascitadell'avvoca-
todigitale”». Il serviziooffertodal portale di Gre-
co, evidenzia I'avvocata Secchieri, «& solo una
versione pitt moderna del libro “L'avvocato nel
cassetto”, presente in molte famiglie al pari del
“Medico nel cassetto”». «Molto pill sconcertan-
te—riflettela consigliera del Cnf- &laprefazione
di Michele Saponara, che si qualifica come “av-
vocato, gia presidentedell'Ordine degli avvocati
di Milano ecomponentelaico del Csm”, proprio
nell’edizione 2017 de “L'avvocato nel cassetto”.
Noi avvocati siamo abituati ad imbatterci in
clienti informati da “Forum” o comunque che
“hanno letto su internet”. L'importante & non
qualificare il servizio come “avvocato digitale”.
L'avvocato etutt'altra cosache unsuntoe nonsa-
ra l'intelligenza artificiale a sostituirlo».



